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Алғысөз 
 

 1 ӘЗІРЛЕНГЕН академиялық мәселелер жөніндегі департамент және сапа 
кызметі                                 ҰС әзірлеген құрылымдық бөлімшенің атауы 

 
2 ЕНГІЗІЛДІ сапа кызметімен 
                                          құжаттың жобасын бекітуге ұсынған бөлімшенің атауы 

3 БЕКІТІЛДІ ЖӘНЕ КҮШІНЕ ЕНДІ ҚАТУ Басқарма Төрағасының   
№ 538-Н 16.10.2020 жылғы бұйрығымен   (құжатты ресми түрде растайтын)  (бекітілген ұйымдық 

әкімшілік құжаттың атауы,күні және нөмері  
 
 

4 ӘЗІРЛЕУШІЛЕР:   
                                           - директор АМД – Серекпаев Н.А. 
                                                                      қызметі, аты-жөні 

                                                                          -  сапа қызметінің бастығы –Алдабергенова С.С. 
                                                                          қызметі, аты-жөні 

                                                                          -  сапа қызметінің маманы – Жагалбаева М.Т. 
                                                                          қызметі, аты-жөні 
 
 

5 САРАПШЫЛАР ТОБЫ::  

                                                                          -  техн. ғылымдарының кандидаты-Жусин Б.Т  
                                                        ученая степень, ученое звание, Ф.И.О. 

                                          - а/ш ғылымдарының кандидаты-Шуркин А.И  
                                                        ученая степень, ученое звание, Ф.И.О. 

                                          - техн. ғылымдарының кандидаты-Иванченко А.В.  
                                                        ученая степень, ученое звание, Ф.И.О. 
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САПА МЕНЕДЖМЕНТ ЖҮЙЕСІ  
 

 ҰЙЫМ СТАНДАРТЫ 
 

БІЛІМ БЕРУ ҚЫЗМЕТТЕРІН ЖОБАЛАУ ЖӘНЕ ӘЗІРЛЕУ 
  

Енгізілген күні 19.10.2020 ж. 
(күні, айы, жылы) 

 
1 Қолданылу саласы 
 
1.1. Осы ұйымның стандарты (ҰС) «Қазақ агротехникалық университеті» 

КЕАҚ-да (С.Сейфуллин атындағы ҚАТУ) білім беру қызметін дамыту мен 
жобалауды басқару процедурасын белгілейді, сондай-ақ осы жұмыстарды 
орындаушылардың жауапкершілігі. 

1.2. Осы ҰС нормативтік құжат болып табылады және С.Сейфуллин 
атындағы ҚАТУ басшылары және бөлімшелерінің басшылары орындауы үшін 
міндетті.  

1.3 Осы ҰС сапа менеджменті жүйесі құжаттарының құрамына кіреді. 
 
2 Нормативтік сілтемелер 
 
Бұл стандартта келесі нормативтік құжаттарға сілтемелері қолданылады:  
Қазақстан Республикасының "Білім туралы" Заңы (07.07.2020 ж. жағдай 

бойынша өзгерістер мен толықтырулармен); 
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Жоғары және жоғары оқу орнынан кейінгі білімі бар кадрларды даярлау 
бағыттарының классификаторы. Қазақстан Республикасы Білім және ғылым 
министрінің 2018 жылғы 13 қазандағы № 569 бұйрығы; 

    Типтік үлгідегі жоғары білім беру ұйымдары қызметінің типтік 
қағидалары. Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрінің 2018 
жылғы 30 қазандағы № 595 бұйрығы; 

Жоғары және жоғары оқу орнынан кейінгі білім берудің мемлекеттік 
жалпыға міндетті стандарты. Қазақстан Республикасы Білім және ғылым 
министрінің 2018 жылғы 31 қазандағы № 604 бұйрығы; 

Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрінің 2018 жылғы 4 
желтоқсандағы № 665 бұйрығымен бекітілген" Білім беру бағдарламаларын 
жоғары және жоғары оқу орнынан кейінгі білімнің білім беру 
бағдарламаларының тізіліміне енгізу және алып тастау алгоритмі"; 

"Білім беру саласындағы лицензиарларды айқындау туралы" Қазақстан 
Республикасы Үкіметінің 2015 жылғы 21 қарашадағы № 934 қаулысы 
(22.09.2020ж. жағдай бойынша өзгерістермен); 

 ХС ИСО 9000:2005 Сапа менеджмент жүйесі. Негізгі ережелер және 
сөздік.  

ХС ИСО  9001:2015 Сапа менеджмент жүйесі. Талаптар. 
ҰС СМЖ 01.1011-2020 Сапа менеджменті жүйесі. Ұйым стандарты. Сапа 

менеджменті жүйесінің құжаттамасын құруға, ұсынуға және ресімдеуге 
қойылатын жалпы талаптар. 

ҰС СМЖ 01.1014-2017 Сапа менеджменті жүйесі. Ұйым стандарты. 
Бөлімше туралы ережені әзірлеу, келісу және бекіту ережесі. 

ҚР СМЖ 01.1006-2020 Сапа менеджменті жүйесі. Құжатталған рәсім. 
Құжаттаманы басқару. 

ҚР СМЖ 01.1007-2020 Сапа менеджменті жүйесі. Құжатталған рәсім. 
Жазбаларды сапа бойынша басқару. 

 
3 Анықтамалар  
 
Осы стандартта МС ИСО 9000, ҚР МЖМБС 2018 жылға сәйкес 

терминдер мен анықтамалар қолданылады. 
 
4 Белгілеулер мен  қысқартулар  
 
Осы ережеде келесі қысқартулар қолданылады: 
ҰС - ұйым стандарты; 
 «С.Сейфуллин атындағы ҚазАТУ» АҚ – «С.Сейфуллин атындағы Қазақ 
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агротехникалық университеті» АҚ;  
СБӨ - сапа жөніндегі басшылықтың өкілі; 
АМД - Академиялық мәселелер жөніндегі департаменті  
Қолданыстағы білім беру бағдарламасы - ЖОО-да кемінде бір жоғары 

және жоғары оқу орнынан кейінгі білімі бар мамандар даярланған және 
даярланған ЖОО-ның білім беру бағдарламасы; 

Инновациялық білім беру бағдарламасы - Қазақстан Республикасында 
баламасы жоқ ЖОО-ның білім беру бағдарламасы алғаш рет қолданысқа 
енгізіледі; 

Жаңа білім беру бағдарламасы - тізілімге енгізілгенге дейін ЖОО-да 
кадрлар даярлау жүзеге асырылмаған білім беру бағдарламасы; 

Білім беру бағдарламасы (ББ) - оқытудың мақсатын, нәтижелері мен 
мазмұнын, білім беру процесін ұйымдастыруды және оларды іске асыру 
тәсілдері мен әдістерін, оқыту нәтижелерін бағалау өлшемшарттарын қамтитын 
білім берудің негізгі сипаттамаларының бірыңғай кешені; 

Оператор - білім беру саласындағы уәкілетті орган айқындаған, тізілімді 
жүргізуді жүзеге асыратын заңды тұлға; 

МЖМБС - мемлекеттік жалпыға міндетті білім беру стандарты; 
ЖЖ - жоба жетекшісі; 
Білім беру бағдарламаларының тізілімі - Қазақстан Республикасының 

жоғары оқу орындары әзірлеген білім беру бағдарламаларының тізбесін 
қамтитын ақпараттық жүйе; 

СК - Сапа қызметі; 
Білім беру саласындағы уәкілетті орган - білім беру саласындағы 

басшылықты және салааралық үйлестіруді жүзеге асыратын Қазақстан 
Республикасының орталық атқарушы органы. 

 
5 Жауапкершілік және өкілеттілік  
 
Білім беру қызметтерін әзірлеу және жобалау үшін жауапкершілік пен 

өкілеттіктер, оларды келісу, бекіту, орындау мерзімдері мынадай түрде 
бөлінеді: 

Басқарма төрағасы жауапты: 
- осы стандартты бекіту; 
- қажетті материалдық, қаржылық және өзге де ресурстарды бөлу; 
Басқарма төрағасының бірінші орынбасары жауапты: 
- білім беру қызметтерін жобалауға және әзірлеуге дайындық бойынша 

жұмыстардың орындалуын жоспарлау және бақылау; 
- осы стандартқа өзгерістер енгізу. 
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Академиялық мәселелер жөніндегі департамент директоры: 
- осы ҰС талаптарын заңнамалық және регламенттеуші талаптарға сәйкес 

әзірлеу; 
- құжаттарды әзірлеу үшін кафедраларға жіберілетін жобалауға арналған 

бастапқы деректердің толықтығы; 
- жобалау мерзімдерін сақтау; 
- қабылданатын шешімдер және олардың тапсырыс берушінің талаптарына 

сәйкестігі; 
- жобалауға тапсырманың толық және уақтылы берілуі; 
- білім беру қызметтері жобасының материалдарын мүдделі және 

инспекциялаушы ұйымдардың қарауына және келісуіне уақтылы жіберу. 
Кафедра меңгерушілері жауапты: 
- жобаны орындау және білім беру қызметтерін әзірлеу мерзімдерін сақтау; 
- әзірленіп жатқан құжатқа тапсырыс берушілердің, инспекция жүргізетін 

ұйымдардың талаптарын дәл сақтау; 
- білім беру қызметтерін жобалауға берілген ақпараттың дұрыстығы. 
 
6 Білім беру қызметтерін жобалауға және әзірлеуге қойылатын 

талаптар 
 
6.1 "Қазақ агротехникалық университеті" КЕАҚ С. Сейфуллин" (бұдан әрі 

атындағы ҚАТУ. С. Сейфуллин) бірлесіп орындаушылар арасында 
жұмыстарды бөлуді қамтитын білім беру қызметтерін жобалауды жоспарлау 
жүзеге асырылады. Бұл ретте тапсырмаларды үйлестіру, білім беру қызметтері 
жобасының үйлесімділігі, талдау жүргізу және өзгерістерді үйлестіру 
қамтамасыз етіледі. 

6.2 Білім беру қызметін жобалау мен дамытудың негізіне мыналар кіреді: 
6.2.1 Кіріс деректер - біліктіліктің ұлттық шеңберлері, кәсіптік 

стандарттар, жоғары және жоғары оқу орнынан кейінгі білімі бар даярлау 
бағыттарының жіктеушісі, мемлекеттік жалпыға міндетті білім беру 
стандарттары (МЖМБС), білім алушыға білім беру қызметтерін ұсынуға 
арналған шарттар, заңнамалық және регламенттеуші талаптар. 

6.2.2 Шығыс мәліметтер - Қазақстан Республикасы Білім және ғылым 
министрлігінің білім беру бағдарламаларының тізімі, университеттің білім беру 
бағдарламалары, академиялық күнтізбе, оқу процесінің кестесі. 

6.3 Университет Басқармасының Төрағасы «Білім туралы» Қазақстан 
Республикасының Заңына сәйкес білім беру қызметін жобалауға арналған 
тапсырма әзірлеу туралы шешім қабылдайды. 

Басқарма төрағасының бірінші орынбасары университеттің бұйрығымен 
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ресімделетін дамуды тексеру, талдау және бағалау жүргізілуі тиіс мерзімдер 
мен жобалау кезеңдерін талдайтын академиялық мәселелер жөніндегі 
департамент директорына хабарлайды. 

6.4 Академиялық мәселелер жөніндегі департамент директоры (АМД) осы 
бағыттағы маманмен бірлесіп (кафедралардың жетекші профессорлары мен 
доценттерінен, сондай-ақ АМД қызметкерлері қатарынан) әзірлеу жөніндегі 
бөлімшені (кафедраны) таңдайды. 

6.5 Кафедра меңгерушісі жобалау үшін кіріс деректеріне талдау жүргізеді, 
тапсырыс берушіден алынған материалдар мен құжаттардың "білім туралы" ҚР 
Заңының, ҚР МЖМБС, білім беру қызметін лицензиялау кезінде қойылатын 
біліктілік талаптарының талаптарына толық сәйкестігін тексереді. 

6.6 Құжаттар көрсетілген талаптарға сәйкес келмей, толық ресімделмеген 
немесе толық болмаған жағдайда кафедра меңгерушісі бұл туралы академиялық 
мәселелер жөніндегі департамент директорын хабардар етеді, ол өз 
бөлімшесіне тапсырыс берушіден бастапқы деректерді алу үшін материалдарды 
дайындауға және түзетуге тапсырма береді. 

6.7 Кафедра меңгерушісі кафедраның жетекші мамандарымен бірлесіп, 
білім беру қызметін лицензиялау кезінде қойылатын біліктілік талаптарына 
сәйкес кадрларды даярлау бағытын лицензиялауға арналған құжаттардың 
жобасын дайындайды. 

6.8 АМД кеңесінде лицензиялауға арналған құжаттар пакеті қаралады. 
Отырыс мүшелерінің ескертулері мен толықтырулары жоба материалдарына 
қосымша енгізіледі. 

Құжаттар тізбесі жоғары және жоғары оқу орнынан кейінгі білімі бар 
кадрларды даярлау бағыттарының жіктеушісіне сәйкес қалыптастырылады. 
Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрінің 2018 жылғы 13 
қазандағы № 569 бұйрығы және Қазақстан Республикасының электрондық 
лицензиялау порталына енгізіледі www.elicense.kz: 

Бакалавриат үшін: 
1) Білім беру саласындағы уәкілетті органның білім беру 

бағдарламаларының тізіліміне енгізілген білім беру бағдарламасының № 604 
бұйрықпен бекітілген Жоғары білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті 
стандартына сәйкестігі;  

2) Білім беру бағдарламасының пәндеріне сәйкес оқытушылардың болуы, 
оқытушылардың білімінің оқытылатын пәндердің бейініне және/немесе 
олардың "ғылым кандидаты" немесе "ғылым докторы" немесе "философия 
докторы (PhD)" немесе "бейіні бойынша доктор" ғылыми дәрежелеріне немесе 
"философия докторы (PhD)" немесе "бейіні бойынша доктор" академиялық 
дәрежелеріне немесе "философия докторы (PhD)" немесе "бейіні бойынша 
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доктор" дәрежелеріне және/немесе "қауымдастырылған профессор (доцент)" 
немесе "профессор" (болған жағдайда) ғылыми атақтарына сәйкестігі. 
Лицензиат негізгі жұмыс орны болып табылатын ұлттық біліктілік шеңберінің 
8-деңгейіне сәйкес келетін мамандарды қоса алғанда, кадрларды даярлау 
бағыты бойынша оқытушылардың жалпы санының кемінде 60% – ы; "өнер 
және гуманитарлық ғылымдар" кадрларды даярлау бағыты бойынша 
оқытушылардың үлесі"; 

3) Лицензиат негізгі жұмыс орны болып табылатын кадрларды даярлау 
бағыты бойынша "ғылым кандидаты" немесе "ғылым докторы" немесе 
"философия докторы (PhD)" немесе "бейіні бойынша доктор" ғылыми 
дәрежелері немесе "философия докторы (PhD)" немесе "бейіні бойынша 
доктор" академиялық дәрежелері немесе "философия докторы (PhD)" немесе 
"бейіні бойынша доктор" дәрежелері және/немесе "қауымдастырылған 
профессор (доцент)" немесе "профессор" ғылыми атақтары бар 
оқытушылардың және/немесе "еңбек сіңірген жаттықтырушы" спорттық 
атақтары бар оқытушылардың жалпы санынан университеттер үшін, 40% – дан 
кем емес; кадрларды даярлау бағыты бойынша оқытушылардың жалпы 
санынан лицензиат негізгі жұмыс орны болып табылатын "магистр" дәрежесі 
бар оқытушылардың үлесі – 60% - дан артық емес; университеттер, 
академиялар, институттар үшін кадрлар даярлау бағыты бойынша 
оқытушылардың жалпы санынан "Педагогикалық Ғылымдар" даярлау бағыты 
бойынша-45% - дан кем емес %; "өнер және гуманитарлық ғылымдар" 
кадрларын даярлау бағыты бойынша лицензиат негізгі жұмыс орны болып 
табылатын оқытушылардың " ғылым кандидаты "немесе" ғылым докторы 
"немесе" философия докторы (PhD) "немесе" бейіні бойынша доктор "ғылыми 
дәрежелері немесе" философия докторы (PhD) "немесе" бейіні бойынша доктор 
"академиялық дәрежелері немесе" философия докторы (PhD) "немесе" бейіні 
бойынша доктор "дәрежелері және/немесе" қауымдастырылған профессор 
(доцент) "немесе" профессор "ғылыми атақтары және/немесе Қазақстан 
Республикасының құрметті атақтары мен мемлекеттік наградаларына, 
университеттер, академиялар, институттар үшін кадрлар даярлау бағыты 
бойынша оқытушылардың жалпы санынан-кемінде 40 %, лицензиат негізгі 
жұмыс орны болып табылатын "магистр" дәрежесі бар оқытушылардың үлесі, 
кадрларды даярлау бағыты бойынша оқытушылардың жалпы санынан кемінде 
60%; 

4) Оқу және ғылыми әдебиеттің кітапханалық қорының болуы: соңғы он 
жылда кадрларды даярлау бағытының білім беру бағдарламасы пәндерінің 
100%-ын қамтамасыз ететін, оның ішінде оқыту тілдері бойынша басып 
шығарылған баспа және электрондық басылымдар форматында; 



Сапа менеджменті жүйесі 
Білім беру қызметтерін жобалау және 

әзірлеу 
Ұйым стандарты 

 

 

 
 «С.Сейфуллин атындағы Қазақ 
агротехникалық университеті» 

КеАҚ 

СМЖ ҰС  02.2005 - 2020   22 - 10  беті  1-нұсқа 

 

                                                                                                Санкциясыз құжаттың көшірмесін жасауға тыйым салынады 
 

5) ЖОО оқу корпустарының жабдықталған медициналық пункттермен 
қамтамасыз етілуі. Медициналық қызметке лицензияның болуы; 

6) ЖОО-ның оқу корпустарында білім алушыларды тамақтандыру үшін 
жағдайлар жасау; 

7) жоғары оқу орнының ерекше білім беру қажеттіліктері бар адамдар үшін 
жағдай жасауы (кіру жолдары, ақпараттық-навигациялық қолдау құралдары, 
баспалдақтарды пандустармен немесе көтергіш құрылғылармен қайталау, 
баспалдақтар мен пандустарды тұтқалармен жабдықтау, есіктер мен 
баспалдақтарды қарама-қарсы бояумен бояу, мүгедектердің автокөлік 
құралдарын қою үшін орындар бөлу). 

8) Сымсыз технологияларды қоса алғанда, кең жолақты интернеттің 
қолжетімділігі, кадрларды даярлау бағытының білім беру бағдарламасына 
сәйкес білім беру бағдарламаларын іске асыру үшін қажетті оқу-зертханалық 
және материалдық-техникалық базамен, жабдықпен, №79 бұйрықпен бекітілген 
бағдарламалық-аппараттық кешен мен қолданбалы қамтамасыз етуге 
қойылатын ең төменгі талаптарға сәйкес келетін компьютерлік кабинеттермен, 
компьютерлермен жарақтандырылуы. Білім беру саласындағы уәкілетті орган 
бекіткен талаптарға сәйкес контингент туралы өзекті дерекқорлары бар білім 
беруді басқарудың ақпараттық жүйесінің болуы және нақты деректердің ұлттық 
білім беру дерекқорына сәйкестігі; 

9) Тиісті оқу жылына жоғары білімі бар мамандарды даярлауға арналған 
мемлекеттік тапсырысты бекіту бойынша Қазақстан Республикасы Үкіметінің 
2018 жылғы 16 сәуірдегі №199 қаулысымен бекітілген тиісті оқу жылына 
арналған мемлекеттік білім беру тапсырысы құнының кемінде 30%-ын 
құрайтын, ақылы негізде бір білім алушыға арналған білім беру ұйымдарының 
ең төменгі шығындарының сәйкестігі. 

 
10) оқытушылардың біліктілігін арттыруды кемінде бес жылда бір рет; 

білім беру ұйымдарының басшылары үшін менеджмент саласында кемінде бес 
жылда бір рет арттыруды қамтамасыз ету; 

"Педагогикалық Ғылымдар " кадрларын даярлау бағыты бойынша білім 
беру саласындағы уәкілетті орган бекіткен талаптарға сәйкес; 

11) 3 жылдан кем емес жұмыс өтілі бар студенттердің дипломдық 
жұмыстарын (жобаларын) басқару бойынша Ұлттық біліктілік шеңберінің 8-
деңгейіне сәйкес келетін тиісті профильдегі оқытушылар мен (немесе) 
мамандардың көшбасшылығын жүзеге асыруы; 

12) Практика базалары туралы, оның ішінде "Педагогикалық Ғылымдар" 
кадрларды даярлау бағыты үшін мәліметтер – мектепке дейінгі, және/немесе 
бастауыш, және/немесе негізгі және/немесе жалпы орта, және/немесе 
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техникалық және кәсіптік, және/немесе орта білімнен кейінгі білім беру 
ұйымдарымен педагогикалық практика базалары бойынша шарттардың болуы; 
кадрларды даярлау бағыты бойынша бакалавриат түлектерінің жұмысқа 
орналасуы туралы мәліметтер, бұл ретте кадрларды даярлау бағыты бойынша 
бітірушілердің жалпы санынан жұмысқа орналасқан түлектердің үлесі бітіру 
жылы ішінде кемінде 50%, Бұл ретте жұмысқа орналасқан бітірушілердің 
санында екінші жоғары білім бағдарламалары бойынша, күндізгі оқу нысаны 
бойынша, магистратурада немесе докторантурада оқуын жалғастырған 
түлектер ескеріледі; 

13) Басқа қаладан келген білім алушылардың 
(жатақханалар/хостелдер/қонақ үйлер) мұқтаждар санынан кемінде 70% тұруы 
үшін жағдай жасау; 

14) Жоғары оқу орындарының кадрларды даярлаудың тиісті бағыты 
бойынша 2 жыл ішінде білім алушыларды үздіксіз қабылдауды жүзеге асыруы; 

15) Басқа тілден аударылған мәтінді пайдалануды қоса алғанда, алынған 
материалдың бар-жоғын тексеру және мағынасын өзгертпей (парафраз) сөздер 
мен сөз тіркестерін синонимдік ауыстыра отырып, мәтінді пайдалану үшін 
компьютерлік бағдарламаны пайдалану. 

Магистратура үшін: 
1) Білім беру саласындағы уәкілетті органның білім беру 

бағдарламаларының тізіліміне енгізілген білім беру бағдарламасының № 604 
бұйрықпен бекітілген жоғары оқу орнынан кейінгі білім берудің мемлекеттік 
жалпыға міндетті стандартына сәйкестігі; ; 

2) Тиісті даярлау бағыттары бойынша білім беру ұйымдарымен немесе 
ғылыми немесе ғылыми-білім беру немесе ғылыми-өндірістік орталықтармен 
ынтымақтастық туралы және тиісті кадрлар даярлау бағыты бойынша әріптес 
ЖОО мәртебесі және шетелдік консультанттарды тарту жөніндегі нормаларды 
көздейтін келісімдердің болуы; 

3) Негізгі жұмыс орны лицензиат болып табылатын кадрларды даярлау 
бағыты бойынша білім беру бағдарламасына сәйкес ғылым докторы 
және/немесе ғылым кандидаты және/немесе философия докторы (PhD) ғылыми 
дәрежелері бар төрт оқытушының, оның ішінде кемінде бір ғылым докторының 
немесе философия докторының (PhD) болуы. Білім беру бағдарламасының 
пәндеріне сәйкес оқытушылармен қамтамасыз етілуі, оқытушылардың білімінің 
оқытылатын пәндер бейініне және олардың ғылыми дәрежесіне және/немесе 
"қауымдастырылған профессор (доцент)" немесе "профессор" ғылыми 
атағының оқытылатын пәндер бейініне сәйкестігі; 

4) Негізгі жұмыс орны лицензиат болып табылатын, "ғылым кандидаты" 
немесе "ғылым докторы" немесе "философия докторы (PhD)" немесе "бейіні 
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бойынша доктор" ғылыми дәрежелері немесе "философия докторы (PhD)" 
немесе "бейіні бойынша доктор" академиялық дәрежелері немесе "философия 
докторы (PhD)" немесе "бейіні бойынша доктор" дәрежелері және/немесе 
"қауымдастырылған профессор (доцент)" немесе "профессор" ғылыми атақтары 
бар кадырларды даярлаудың сұралып отырған бағыты бойынша 
оқытушылардың үлесі-кемінде 70%;%; лицензиат негізгі жұмыс орны болып 
табылатын "магистр" дәрежесі бар оқытушылардың кадрларды даярлау бағыты 
бойынша оқытушылардың жалпы санынан үлесі-30-дан аспайды%; "өнер және 
гуманитарлық ғылымдар" кадрларын даярлау бағыты бойынша: "ғылым 
кандидаты" немесе "ғылым докторы" немесе "философия докторы (PhD)" 
немесе "бейіні бойынша доктор" ғылыми дәрежелері немесе "философия 
докторы (PhD)" немесе "бейіні бойынша доктор" академиялық дәрежелері 
немесе "философия докторы (PhD)" немесе "бейіні бойынша доктор" 
дәрежелері және/немесе "қауымдастырылған профессор (доцент)" немесе 
"профессор" ғылыми атақтары бар лицензиат негізгі жұмыс орны болып 
табылатын оқытушылардың және/немесе Қазақстан Республикасының құрметті 
атақтары мен мемлекеттік наградаларына, кадрларды даярлау бағыты бойынша 
оқытушылардың жалпы санынан университеттер, институттар, академиялар 
үшін – кемінде 50%; лицензиат негізгі жұмыс орны болып табылатын "магистр" 
дәрежесі бар оқытушылардың үлесі, кадрларды даярлау бағыты бойынша 
оқытушылардың жалпы санынан кемінде 50%; 

5) ЖОО оқу корпустарының жабдықталған медициналық пункттермен 
қамтамасыз етілуі. Медициналық қызметке лицензияның болуы; 

6) ЖОО-ның оқу корпустарында білім алушыларды тамақтандыру үшін 
жағдайлар жасау; 

7) Білім беру қызметтерінің сапасын қамтамасыз ететін қажетті 
материалдық активтер, ғимараттар (оқу корпустары): мемлекеттік органдардың 
немесе квазимемлекеттік ұйымдардың қатысуымен білім беру ұйымдары үшін 
Меншік не шаруашылық жүргізу немесе жедел басқару немесе сенімгерлік 
басқару құқығында тиесілі № 611 бұйрықпен бекітілген санитариялық 
қағидалар мен нормаларға және № 439 бұйрықпен бекітілген Өрт қауіпсіздігі 
талаптарына сәйкес келетін алаңы бар оқу үй-жайлары кемінде 5% ; білім беру 
ұйымдарының үй-жайларында және (немесе) іргелес аумақтарында 
бейнеқадағалауды қамтамасыз ету; 

8) Сымсыз технологияларды қоса алғанда, кең жолақты интернеттің 
қолжетімділігі, кадрларды даярлау бағытының білім беру бағдарламасына 
сәйкес білім беру бағдарламаларын іске асыру үшін қажетті материалдық-
техникалық және оқу-зертханалық базамен, №79 бұйрықпен бекітілген 
бағдарламалық-аппараттық кешен мен қолданбалы қамтамасыз етуге 
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қойылатын ең төменгі талаптарға сәйкес келетін кітапханамен және 
компьютерлік кабинеттермен, компьютер-ютерлермен жарақтандырылуы. 

9) Білім беру саласындағы уәкілетті орган бекіткен талаптарға сәйкес 
контингент туралы өзекті дерекқорлары бар білім беруді басқарудың 
ақпараттық жүйесінің болуы және нақты деректердің ұлттық білім беру 
дерекқорына сәйкестігі. Аймақта үшінші деңгейдегі домендік атаудың болуы 
edu.kz; 

10) Білім беру ұйымының ұйымдармен және кәсіпорындармен 
келісімшартқа сәйкес қаржыландырылатын ғылыми-зерттеу және тәжірибелік-
конструкторлық жұмыстармен қамтамасыз етуі; 

11) "Ғылым кандидаты" немесе "ғылым докторы" немесе "философия 
докторы (PhD)" немесе "бейіні бойынша доктор" ғылыми дәрежесі бар немесе 
"философия докторы (PhD)" немесе "бейіні бойынша доктор" академиялық 
дәрежесі бар немесе "философия докторы (PhD)" немесе "философия докторы 
(PhD)" немесе "бейіні бойынша доктор" дәрежесі бар, соңғы бес жыл ішінде 
ғылыми-педагогикалық жұмыс өтілі кемінде үш жыл, ғылыми қызметтің негізгі 
нәтижелерін жариялау үшін ұсынылатын ғылыми басылымдар тізбесіне 
енгізілген, Білім және ғылым саласындағы уәкілетті орган бекіткен және JCR 
(ТҚЖ) деректері бойынша импакт-факторы бар немесе Science Citation Index 
Expanded, Social Science Citation Index немесе Arts and Humanities CitationIndex 
базаларының бірінде Web of Science Core Collection-да (Дэб оф Сайнс Кор 
Коллекшн) индекстелетін халықаралық рецензияланатын ғылыми журналда 1 
ғылыми мақала немесе Cite Score (СайтСкор) бойынша процентиль көрсеткіші 
кемінде 25 Scopus деректер базасында (Скопус); 

2) Білім беру бағдарламасына сәйкес сұратылып отырған кадрларды 
даярлау басқармасы бойынша мамандандырылған ғылыми-техникалық, 
ғылыми-әдістемелік, клиникалық, эксперименттік базамен қамтамасыз етілу; 

13) Магистранттарға практикалық оқудан өту үшін отандық ұйымдармен 
жасалған келісімшарттарға немесе кадрларды даярлаудың тиісті бағыттары 
бойынша шетелдік ғылыми оқуларға арналған келісімшарттарға сәйкес 
орындар беру; 

14) Алынған материалдың қол жетімділігін тексеру үшін және басқа тілден 
аударылған мәтінді қолданып, мағынасын (парафразасын) өзгертпестен сөздер 
мен сөз тіркестерін синонимдік ауыстырумен мәтінді қолдануды тексеру үшін 
компьютерлік бағдарламаны пайдалану. 

Докторантура үшін: 
1) Білім беру саласындағы уәкілетті органның білім беру 

бағдарламаларының тізіліміне енгізілген білім беру бағдарламасының № 604 
бұйрықпен бекітілген жоғары оқу орнынан кейінгі білім берудің мемлекеттік 
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жалпыға міндетті стандартына сәйкестігі;  
2) Оқу жоспарының пәндеріне сәйкес оқытушылармен қамтамасыз етілуі. 

Оқытушылардың білімінің оқытылатын пәндер бейініне сәйкестігі, сондай-ақ 
олардың "ғылым кандидаты" немесе "ғылым докторы" немесе "философия 
докторы (PhD)" немесе "бейіні бойынша доктор" ғылыми дәрежесінің немесе 
"философия докторы (PhD)" немесе "бейіні бойынша доктор" академиялық 
дәрежесінің немесе "философия докторы (PhD)" немесе "бейіні бойынша 
доктор" дәрежесінің және/немесе "қауымдастырылған профессор (доцент)" 
немесе "профессор" ғылыми атағының оқытылатын пәндер бейініне сәйкестігі. 

3) Лицензиат негізгі жұмыс орны болып табылатын кадрларды даярлау 
бағыты бойынша "ғылым кандидаты" немесе "ғылым докторы" немесе 
"философия докторы (PhD)" немесе "бейіні бойынша доктор" ғылыми дәрежесі 
немесе "философия докторы (PhD)" немесе "бейіні бойынша доктор" 
академиялық дәрежесі немесе "философия докторы (PhD)" немесе "бейіні 
бойынша доктор" дәрежесі және/немесе "қауымдастырылған профессор 
(доцент)" немесе "профессор" ғылыми атағы бар оқытушылардың және 
Қазақстан Республикасының құрметті атақтары мен мемлекеттік наградаларына 
ие 80 %; 

4) ЖОО оқу корпустарының жабдықталған медициналық пункттермен 
қамтамасыз етілуі. Медициналық қызметке лицензияның болуы; 

5) ЖОО-ның оқу корпустарында білім алушыларды тамақтандыру үшін 
жағдайлар жасау; 

6) білім беру қызметтерінің сапасын қамтамасыз ететін қажетті 
материалдық активтер, ғимараттар (оқу корпустары): мемлекеттік органдардың 
немесе квазимемлекеттік ұйымдардың қатысуымен білім беру ұйымдары үшін 
меншік не шаруашылық жүргізу немесе жедел басқару немесе сенімгерлік 
басқару құқығында тиесілі 5%-дан кем емес, № 611 бұйрықпен бекітілген 
санитариялық қағидалар мен нормаларға және № 439 бұйрықпен бекітілген Өрт 
қауіпсіздігі талаптарына сәйкес келетін алаңы бар оқу үй-жайлары; білім беру 
ұйымдарының үй-жайларында және (немесе) іргелес аумақтарында бейне 
қадағалауды қамтамасыз ету; 

7) Сымсыз технологияларды қоса алғанда, кең жолақты интернеттің 
қолжетімділігі, кадрларды даярлау бағытының білім беру бағдарламасына 
сәйкес білім беру бағдарламаларын іске асыру үшін қажетті материалдық-
техникалық және оқу-зертханалық базамен, № 79 бұйрықпен бекітілген 
бағдарламалық-аппараттық кешен мен қолданбалы қамтамасыз етуге 
қойылатын ең төменгі талаптарға сәйкес келетін кітапханамен және 
компьютерлік кабинеттермен, компьютерлермен жарақтандырылуы; 

8) Білім беру саласындағы уәкілетті орган бекіткен талаптарға сәйкес 
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контингент туралы өзекті дерекқорлары бар білім беруді басқарудың 
ақпараттық жүйесінің болуы және нақты деректердің ұлттық білім беру 
дерекқорына сәйкестігі. Аймақта үшінші деңгейдегі домендік атаудың болуы 
edu.kz; 

10) "Ғылым кандидаты" немесе "ғылым докторы" немесе "философия 
докторы (PhD)" немесе "бейіні бойынша доктор" ғылыми дәрежесі бар немесе 
"философия докторы (PhD)" немесе "бейіні бойынша доктор" академиялық 
дәрежесі бар немесе "философия докторы (PhD)" немесе "бейіні бойынша 
доктор" дәрежесі бар оқытушыға ғылыми басшылықты жүзеге асыру: 

- кадрларды даярлау бағыттары бойынша 8D05 «Жаратылыстану 
ғылымдары, математика және статистика», 8D06 «Ақпараттық-
коммуникациялық технологиялар», 8D07 «Машина жасау, қайта өңдеу және 
құрылыс индустриялары», 8D08 «Ауыл шаруашылығы және биологиялық 
ресурстар», 8D09 «Ветеринария» халықаралық мақалаларда 2 мақала Web of 
Science Core Collection (Web of Science Core Collection) ішіндегі JCR (WSR) 
деректері бойынша 1, 2, 3 квартильге енгізілген немесе Cite Score процентиль 
индикаторы (Site Scores) кемінде 35, немесе Hirsch индексі 2 немесе жоғары; 

- оқытудың басқа бағыттары бойынша, ғылыми басылымдар тізіміне 
енгізілген, ғылыми жарияланымдар тізіміне енген 5 ғылыми мақаланың және 
JCR (JSR) деректері бойынша импакт-факторға ие немесе Science Citation Index 
мәліметтер базасының бірінде индекстелген халықаралық рецензияланған 
ғылыми журналдағы 1 ғылыми мақаланың авторы болып табылатын 
WebofScienceCoreCollection (Web of Science Core Collection) ішіндегі Social 
Science CitationIndex немесе өнер-гуманитарлық цитаталар индексі кеңейтілген 
немесе Cite Score процентилі кем дегенде 35; 

11) Жоғары оқу орнынан кейінгі білім беру бағдарламаларын іске 
асыратын аккредиттелген шетелдік және (немесе) ғылыми ұйымдармен 
ынтымақтастық туралы және кадрларды даярлаудың тиісті бағыты бойынша 
әріптес жоғары оқу орнының мәртебесі, шетелдік консультанттарды тарту және 
бірлескен ғылыми жобаларды іске асыру бойынша нормаларды көздейтін 
шарттардың болуы; 

12) Сұраныс берілген бағыт бойынша кадрларды даярлау басқармасы 
бойынша мамандандырылған ғылыми-техникалық, ғылыми-әдістемелік, 
клиникалық, эксперименттік базаның болуы; 

13) докторанттардың отандық ұйымдармен жасасқан практикадан өтуіне 
арналған шарттармен және сұраныс берілген бағыт кадрларды даярлау бағыты 
бойынша шетелдік ғылыми тағылымдамадан өтуіне арналған шарттармен 
қамтамасыз етілуі; 

14) Зертханалармен немесе олармен жасалатын шарттармен 
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("Жаратылыстану ғылымдары, математика және статистика", "Ақпараттық-
коммуникациялық технологиялар", "Инженерлік, өңдеу және құрылыс 
салалары", "Ауыл шаруашылығы және биоресурстар" салаларында кадрлар 
даярлау бағыттары бойынша) қамтамасыз ету"; 

15) Басқа тілден аударылған мәтінді пайдалануды қоса алғанда, алынған 
материалдың бар-жоғын тексеру және мағынасын өзгертпей (парафраз) сөздер 
мен сөз тіркестерін синонимдік ауыстыра отырып, мәтінді пайдалану үшін 
компьютерлік бағдарламаны пайдалану. 

6.9 Білім беру бағдарламасын тізілімге енгізу үшін кафедра меңгерушісі 
академиялық мәселелер жөніндегі департамент директорының атына дәлелді 
өтініш беруі тиіс. Өтінішке: аккредиттеуден өткені туралы куәліктің көшірмесі 
(болған жағдайда); білім беру бағдарламасы; шешім (факультеттің әдістемелік 
кеңесі отырысының хаттамасынан үзінді), білім беру бағдарламасын әрбір 
әзірлеушіден жеке деректерді өңдеуге келісім (еркін нысанда) қоса беріледі. 
Барлық құжаттар қағаз тасымалдағышта ұсынылады. 

6.9.1 Академиялық мәселелер жөніндегі департамент директоры ББ-ны 
университеттің оқу-әдістемелік кеңесінің қарауына және одан әрі 
университеттің Ғылыми Кеңесіне енгізу туралы ұсыныс енгізеді. Білім беру 
бағдарламасы мақұлданған және бекітілген жағдайда "Platonus" ААЖ арқылы 
ҚР БҒМ тізіліміне сарапшылардың қарауы үшін енгізіледі. 

6.9.2 Авторлар ұжымы кафедра меңгерушісімен бірге сарапшылар 
мақұлдаған сәтке дейін оқу процесін жоспарлау және ұйымдастыру бөлімімен 
байланыста болады. 

6.10 Білім беру қызметтерін әзірлеу жобасы бекітілгеннен кейін, 
университеттің басқарма төрағасы құжаттар пакетін ілеспе хатпен ҚР Білім 
және ғылым министрлігіне лицензиялауға береді. 

6.11 Білім беру қызметтерін жобалау және ұсыну процесі А, Б 
қосымшаларында ұсынылған. 

 
7 Өзгерістер 
 
Осы ҰС-ны әзірлеу, ресімдеу, келісу, сондай-ақ оған өзгерістер енгізу 

СМЖ ДП 01.1006-2020 талаптарына сәйкес жүргізілуі және "өзгерістерді тіркеу 
парағында" (Д қосымшасы) тіркелуі тиіс. 

 
8 Келісу, сақтау, тарату 
 
8.1 Осы ҰС-ны жобасын келісу сапа жөніндегі басшылықтың өкілімен, 

академиялық мәселелер жөніндегі департамент директорымен, заң бөлімінің 
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бастығымен, сапа қызметінің бастығымен жүзеге асырылады және "келісу 
парағында" (В қосымшасы) ресімделеді. 

8.2 Түпнұсқаны сапа қызметіне сақтауға беруге бөлімше басшысы 
жауапты болады. 

8.3 Түпнұсқаны сақтау және абоненттерге көшірмелерді тарату 
жауапкершілігі сапа қызметіне (СК) жүктеледі. 

8.4 Бекітілген ҰС-мен бөлімше қызметкерлерінің назарына жеткізгені үшін 
бөлімше басшысы жауапты болады. 
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А қосымшасы 
(анықтамалық) 

Ф.02.2005 - 01 
Ф.02. 2005 - 01 

Білім беру қызметтерін жобалау және ұсыну процесі 
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Білім беру бағдарламаларының 
тізілімі 
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Жоғары және жоғары оқу орнынан 
кейінгі білім берудің МЖМБС 
 
Элективті пәндер каталогы 

Үлгілік оқу бағдарламалары 
 
Силлабусы 
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Б Қосымшасы 
(анықтамалық) 

Ф.02.2005 - 02 
Білім беру қызметтерін жобалау және ұсыну процесі 

 

 
Тіркеуші кеңсесі 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Пәндердің 

ОӘК әзірлеу 
 

 
Элективті 

пәндер каталогын 
әзірлеу 

Білім 
алушылардың жеке оқу 
жоспарларын 
қалыптастыру 

Оқу жұмыс 
жоспарларын 
әзірлеу Академиял

ық күнтізбені және 
сабақ кестесін 
әзірлеу 

Үлгілі
к оқу 
бағдарламала

 

Білім 
беру 
қызметтері 
нарығының 
және еңбек 

 
 

Ж
ОО ПОҚ 
тәжіриб
есі 

Эдвайзерлер 

Жоғары 
және жоғары оқу 
орнынан кейінгі 
білім берудің 
МЖМБС 

Мемлекет 
пен қоғамның 
білімге, білік, 
дағдыларға 
қойылатын 
талаптары және 
студенттерді 

 

Кафедралар, оқу 
жоспарлары мен бағдарламалары 
бойынша комитеттер 
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В қосымшасы  
(міндетті) 

                    Ф. 1.1-01 
 Келісу парағы 

 

Лауазымы Аты-жөні  Күні Қолы 

СБӨ    
АМД Директоры     
Заң бөлімінің бастығы     
СҚ бастығы     
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Г қосымшасы  
(міндетті) 

Ф. 1.01 - 02 
Танысу парағы 

Лауазымы Аты-жөні  Күні  Қолы 
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Д қосымшасы  
(міндетті) 

Ф.1.01-03 
Өзгерістерді тіркеу парағы 

Парақтар номерлері  №  
хабарламаның 

негізінде 
өзгеріс 

енгізілген  
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